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セキュリティを強化する機能がさらに充実

『smilesurvey（スマイルサーベイ）』
スマートフォンのアプリによる⼆要素認証に対応

株式会社イングはセルフ型アンケートツール「smile survey (スマイルサーベイ) 」の⼆要素認証機能
で新たにスマートフォンのアプリによる認証が設定できるようになりました。スマイルサーベイの
すべての製品、全プランで利⽤可能な標準機能です。

⼆要素認証機能について
スマイルサーベイの管理画⾯にログインする際に設定できる⼆要素認証としてスマートフォンのアプリ
による認証に対応いたしました。ログイン時の本⼈確認としてIDとパスワードだけでなく所有要素(デバ
イス)を必須とする設定が可能になります。

⼆要素認証のログイン⼿順

① IDとパスワードで管理画⾯へのログインを実⾏する
② 画⾯に表⽰されたQRコードをスマートフォンで読み込む
③ アプリに表⽰されたワンタイムパスワードを⼊⼒する

① ② ③

【 本件に関するお問い合わせ 】
株式会社イング スマイルサーベイサービス事業部

〒231-0021 神奈川県横浜市中区⽇本⼤通り11番地 情報⽂化センター12F
TEL : 045-263-8207 FAX : 050-3737-3757 E-Mail : support@smilesurvey.jp

お問い合わせフォーム : https://smilesurvey.jp/form/contact/

【 ⼆要素認証に利⽤できるスマートフォンアプリの⼀例 】
‧ Google Authenticator
‧ Microsoft Authenticator

アプリで定期的に変更されるワンタイムパスワードの⼊⼒を必須とすることで、不正ログインによる
個⼈情報の流出などを防⽌するための機能です。


