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利便性の向上とセキュリティ強化を実現！

スマイルサーベイがSAML認証によるSSOに対応
2022年5⽉下旬から全プランでご提供スタート

株式会社イングはセルフ型アンケートツール「smile�survey�(スマイルサーベイ)�」において
SAML2.0認証によるSSO(シングルサインオン)に対応いたしました。
これにより1度のユーザ認証でスマイルサーベイにもログインができるようになります。

SSO (シングルサインオン) のメリット
1. 利便性が向上する
⼀度のユーザ認証で複数のクラウドサービス・システムのログインが可能になります。
ログイン状態が解除されない限り利⽤することができます。
パスワードは1つで良いため管理負担を軽減します。

2. セキュリティ強化
安全性の⾼いパスワードを1つ設定して管理できるためセキュリティ強化につながります。

3. アカウント管理の負担を軽減
アカウントを⼀元管理することができるため新規アカウント発⾏や退職者のアカウント削除の
運⽤負担を削減します。

OASISによって策定された、異なるインターネット
ドメイン間でユーザー認証を⾏うための認証情報の
規格です。
IDプロバイダ (IdP)�を経由したシングルサインオン
(SSO)�によりユーザは認証サーバのログインだけで
SAML対応のサービスにログインが可能になります。

SAMLとは？

セキュリティリスクの解消

複数クラウドサービスの導⼊により企業では
ID・パスワードの使い回し、管理の煩雑化など
が課題となっています。
この度リリースするSAML2.0によるSSO認証機能で
スマイルサーベイ導⼊時に懸念となるセキュリティ
リスクを解消します。
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【 本件に関するお問い合わせ 】
株式会社イング

〒231-0021 神奈川県横浜市中区⽇本⼤通り11番地 情報⽂化センター12F
TEL : 045-263-8207 FAX : 050-3737-3757 E-Mail : support@smilesurvey.jp

お問い合わせフォーム : https://smilesurvey.jp/form/contact/

スマイルサーベイはプロの声を集めて誕⽣した企業・法⼈向けセルフ型アンケートシステムです。
⾃社データやツールとの連携をはじめ、さまざまなご要望にカスタマイズで対応しています。
業種・規模を問わずたくさんの企業で活⽤いただいています。

スマイルサーベイでは安⼼安全にご利⽤いただくためのセキュリティ機能を強化しています。
次の機能はすべて標準機能でご利⽤いただけます。

‧アクセス制限機能
指定したIPでのみスマイルサーベイの管理画⾯に
アクセスすることが可能です。

‧操作ログ
管理画⾯での操作履歴が確認できます。
ログインID、操作内容、IPアドレス、⽇時が確認
可能です。

‧アカウントロック機能
スマイルサーベイログイン時にIDまたは
パスワードの⼊⼒に失敗した際にアカウントを
ロックすることができます。
ログインに失敗した回数を設定することができます。

‧パスワード設定
スマイルサーベイの管理画⾯にログイン時の
パスワードに使⽤する⽂字種別、⽂字数
パスワードの有効期限を設定できます。

‧⼆要素認証
登録したメールアドレスにワンタイムパスワードを記載したメールを送信します。
ID・パスワードとワンタイムパスワードによる2要素認証ログインに対応しています。

スマイルサーベイは⼤⼿⾦融機関や官公庁をはじめ、⾼いセキュリティ基準での導⼊実績があります。
また個別のセキュリティ要件にも対応していますのでご不明な点はお問合せください。

スマイルサーベイではご利⽤いただくお客様のご要望をもとに新しい機能を開発しご提供しています。
今後もセキュリティマネジメントをより強化するための機能アップデートに取り組んでまいります。


