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安⼼・安全なデータ管理を実現

『smilesurvey（スマイルサーベイ）』が
個⼈情報管理機能をリリース

株式会社イングはセルフ型アンケートツール「smile survey (スマイルサーベイ) 」で個⼈情報を扱う
アンケートや調査でご利⽤いただける新機能「個⼈情報管理機能」の提供を開始しました。
調査で回収した「⽒名」「住所」「電話番号」などの個⼈情報管理を画⾯上で設定できる新機能です。

① 設問の個⼈情報設定
「⽒名」「住所」「メールアドレス」「電話番号」のようなテンプレートのほか⾃由回答項⽬の設問も個⼈
情報項⽬として設定可能。権限が付与されたアカウントのみデータの閲覧ができます。

【 本件に関するお問い合わせ 】
株式会社 イング スマイルサーベイサービス事業部

〒231-0021 神奈川県横浜市中区⽇本⼤通り11番地 情報⽂化センター12F
TEL : 045-263-8207 FAX : 050-3737-3757 E-Mail : support@smilesurvey.jp

お問い合わせフォーム : https://smilesurvey.jp/form/contact/

② 回答データの保持期間設定
アンケートごとに回収した回答データの保持期間を設定可能。アンケート回答完了⽇を起点に設定した⽇数
経過後、データ削除します。削除完了通知メールの送信も可能です。

③ 回答データ削除設定
「論理削除」「物理削除」のデータ削除が可能。作成したアンケート、回収した回答データ・ファイル等、
すべてのデータが対象。データ削除を実施した⽇を起点に物理削除を⾏う⽇にち設定ができます。

④ 個⼈情報の閲覧権限設定
回答データの個⼈情報は「作成者アカウント」で閲覧可能、「閲覧者アカウント」で閲覧不可に設定してい
ます。またチームプランではアカウントごとにさらに詳細な操作・閲覧権限設定が可能です。

【 ご利⽤料⾦ 】

「個⼈情報保護機能」はオプションにお申し込みいただきご提供させていただきます。
スマイルサーベイの⽉額利⽤料に別途＋２万円にて上記すべての機能をご利⽤いただけます。

▼ 操作画⾯の例


